ZQUE CONCEPTOS PLANTEA?

Acoso Sexual

Requerimientos de cardcter sexual no

consentidos que amenazan o perjudican la
situacion laboral de la persona afectada.

Acoso Laboral
Hostigamiento o agresién que genera
maltrato, humillacién o menoscabo,
afectando la situacién laboral.

W 1)

Violencia en el Trabajo

Conductas de terceros (usuarios y

colaboradores externos) que causan daio
fisico o psicoldégico a una persona en
contexto laboral.

Conductas incivicas
El incivismo se refiere a conductas
descorteses que, sin intencién de danar,
vulneran los estandares de respeto. Si no
se abordan, pueden generar hostilidad y
evolucionar hacia transgresiones mas
graves.



