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INCENTIVO AL RETIRO LEY N° 20.921

INFORMATIVO PROCESO POSTULACION ANO 2024

1. ANTECEDENTES:

Ley N° 20.921, publicada el 15 de junio del 2016, establece una bonificacion de retiro
voluntario, para el personal que se desempefia en los Servicios de Salud, en las Subsecretarias
del Ministerio de Salud, en el Instituto de Salud Publica y en la Central de Abastecimientos, asi
como los establecimientos de caracter Experimental.

El Decreto N° 25/2016, del Ministerio de Salud, Reglamento para el otorgamiento de la
Bonificacion por Retiro Voluntario, determind los periodos de postulacién a los beneficios, asi como
también, el procedimiento de otorgamiento y pago de los beneficios de esta Ley.

2. PROCESOS DE POSTULACION:

El Reglamento de la Ley N° 20.921, establece que desde el 26 de noviembre del 2016 y hasta
el 31 de diciembre del 2025, se abriran diez procesos de postulaciéon en total, para aquellos
funcionarios o ex funcionarios, seglin corresponda, que cumplan los requisitos establecidos en los
articulos 2° y 3° del Reglamento.

Proceso de postulacidn, correspondiente a los 5.645 cupos del afio 2024:
A) Quiénes pueden postular al noveno proceso de postulacion:

1. Funcionarios y funcionarias de planta y a contrata con desempefio en los Servicios
de Salud, en las Subsecretarias del Ministerio de Salud, en el Instituto de Salud
Publica de Chile y en la Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de
Servicios de Salud, que entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2024,
cumplan o hayan cumplido entre 60 y 65 afios de edad las mujeres y 65
ainos de edad los hombres, regidos por el Estatuto Administrativo y la Escala
Unica de Sueldos.

2. Los funcionarios y funcionarias de los Establecimientos de Salud de caracter
Experimental, excluidos los regidos por la escala A), que entre el 01 de enero y el
31 de diciembre del 2024, cumplan o hayan cumplido entre 60 y 65 afios de edad
las mujeres y 65 afios de edad los hombres.

3. Los y las profesionales funcionarios y funcionarias afectos a las leyes N°15.076 y
19.664, que hayan sido traspasados desde los Servicios de Salud a la
Subsecretaria de Salud Publica, que entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del
2024, cumplan o hayan cumplido entre 60 y 65 afios de edad las mujeres y 65
afios de edad los hombres.



4. Los funcionarios y funcionarias que, entre el 01 de julio de 2014 y 31 de
octubre del afio 2024, hayan obtenido u obtengan la pension de invalidez
que establece el decreto ley N° 3.500, de 1980; siempre que, entre el 01
de noviembre del 2022 y el 31 de octubre de 2024, hayan cumplido o
cumplan 60 afos de edad en el caso de las mujeres, y 65 aiios de edad en
el caso de los hombres.

5. Situacion especial por trabajo pesado: Los funcionarios y funcionarias que
hayan cotizado en el sistema de Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP)
por este concepto y que en el Instituto de Prevision Social (IPS) tengan reconocido
el desempefo en estos puestos de trabajo, podran postular aplicando la
correspondiente rebaja de afios en él o los periodos correspondientes a dicha
rebaja y hasta que cumplan 60 afios si son mujeres y 65 afios si son hombres
siempre y cuando presenten el respectivo certificado emitido por la entidad que
administre sus fondos y que acredite los correspondientes meses en dicha
condicién.

B) Qué requisitos deben cumplir para postular en noviembre 2024 para obtencion
de cupo afo 2025:

Los requisitos para que los funcionarios de las Instituciones sefialadas en el articulo 1° de
la Ley N° 20.921 son:

Requisito de Edad.

Comunicar decision de renunciar voluntariamente.

Hacer efectiva la renuncia voluntaria.

Certificado que acredite la obtenciéon de pension de invalidez otorgado por la
A.F.P., cuando corresponda.

=

Situaciéon General: Los funcionarios y funcionarias senalados en la Letra A) del punto
anterior que entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2024, cumplan entre 60 y 65
afnos de edad, si son mujeres, y 65 afios de edad si son hombres, que postulen entre el
04 de noviembre y el 29 de noviembre del 2024, comunicando su decisiéon de renunciar
voluntariamente una vez que se le haya notificado de la obtencion del cupo, y hagan
efectiva su renuncia voluntaria a mas tardar el dia primero del quinto mes siguiente al
vencimiento del plazo para fijar la fecha de renuncia definitiva. (Ver cronograma de
trabajo).

Situacion de Pension de Invalidez: | os funcionarios y funcionarias sefialados en la letra
A) del punto anterior que, entre el entre el 1 de julio del 2014 y el 31 de octubre del afio
2024 hayan obtenido la pensién de invalidez que establece el decreto ley N° 3.500, de
1980, y que entre el 01 de noviembre del 2022 y el 31 de octubre de 2024, hayan cumplido
60 afios de edad en el caso de las mujeres y 65 afios de edad en el caso de los hombres.

ACTIVIDADES Y PLAZOS PARA EL_9° PROCESO DE POSTULACION:

A) Plazo de postulaciéon: Segun lo establecido en el Reglamento, los plazos de
postulaciédn para este noveno proceso son:

Fecha Inicio proceso Postulacion: 04 de noviembre 2024.
Fecha Término proceso Postulacion: 29 de noviembre 2024,



B) Postulacion:

La postulacion debera realizarse personalmente o por un tercero que cuente con poder
simple junto con la fotocopia de la cédula de identidad del postulante, ante la Subdireccion
de Desarrollo y Gestion de las Personas o quien cumpla sus funciones en las Instituciones
o Establecimiento del Servicio de Salud al que pertenezca.

La postulacion se debera efectuar con el apoyo del referente encargado del Retiro
Voluntario mediante el sistema de informacion de recursos humanos (SIRH) donde se
podra imprimir el formulario Unico de postulacion, en el cual el funcionario postulante
comunica la decision de postular a los beneficios de Incentivo al Retiro

El funcionario postulante al momento de la postulacién, debera adjuntar al formulario de
postulacién, los siguientes antecedentes:

+ Certificado de nacimiento o fotocopia de cédula de identidad.

+ Certificado otorgado por el Instituto de Previsidn Social o la Administradora de
Fondos de Pensiones, segun corresponda, que acredite la situacion sefialada en el
articulo 68 bis del decreto ley N° 3.500, de 1980, cuando se acoja al articulo 32
del Reglamento.

+ Certificado, en los casos que corresponda, que acredite la obtencion de pension de
invalidez otorgado por la Administradora de Fondos de Pensiones, cuando se
encuentre en la situacion a que se refiere el N° 3 del articulo 3° del Reglamento.

+ Otros antecedentes, con el objeto de actualizar la informacion que tenga la
institucion empleadora en los sistemas de informacion de recursos humanos, tales
como, certificados que acrediten los afos servicios en la Administracion del Estado.

Q) Nomina de postulantes:

La Subdirecciéon de Desarrollo y Gestidn de las Personas o quien cumpla sus funciones en
las Instituciones, o Establecimiento dependiente del Servicio de Salud, debera verificar
que los funcionarios que postulen cumplan con los requisitos para acceder a los cupos
establecidos para el afio 2024.

Durante el mes de diciembre del afio 2024, los jefes Superiores de los Servicios
sefalados en el articulo 2° del Reglamento, deberan aprobar mediante resolucion
una lista de todos los postulantes que cumplen con los requisitos legales para
acceder a la bonificacion por retiro voluntario. Esta resolucion debera indicar los afios
de servicio desempefiados en la Institucion y en la Administracion del Estado, como,
asimismo, el niumero de dias de licencias médicas de los ultimos 730 dias anteriores al 04
de noviembre 2024. Esta informacidn sera extraida del SIRH, segun corresponda, una
vez cerrado el proceso de postulacién.

En el caso de los Establecimientos dependientes de los Servicios de Salud, una vez
finalizado el proceso de postulacién, y dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a
dicho proceso, es decir, hasta el 13 de diciembre del 2024, deben remitir la ndmina de
postulantes con los formularios de postulacidon y los antecedentes, al Servicio de Salud
para dictar la resolucion mencionada anteriormente.

Los Servicios de Salud y las demas Instituciones deberan enviar a la Subsecretaria de
Redes Asistenciales copia de las referidas resoluciones a mas tardar el ultimo dia habil del
mes siguiente al cierre de este proceso de postulacion, es decir, a mas tardar el dia martes
31 de diciembre del 2024 a efectos que dicha Subsecretaria dicte la resoluciéon de que
trata el articulo 3° de la ley N°20.921.



D) Listado de beneficiarios y criterios de seleccion:

La Subsecretaria de Redes Asistenciales elaborard un listado consolidado de los
postulantes a la bonificacion por retiro voluntario. En el caso de haber un mayor nimero
de postulantes que cupos disponibles para el afio 2024, se ordenara el listado consolidado
de beneficiarios conforme a los siguientes criterios:

1. En primer término los de mayor edad de acuerdo a la fecha de nacimiento.

2. Enigualdad de condiciones de edad, se desempatara en relacion al mayor nimero de
dias de licencias médicas durante los 730 dias corridos anteriores al 04 de noviembre
de 2024.

3. Si persiste la igualdad, se considerard el mayor nimero de afios de servicio en la
Institucion y luego el mayor nimero de afios de servicio en la Administracion del
Estado, calculados al 31 de octubre de 2024.

4. Si, aplicados todos los criterios de seleccion persiste la igualdad, resolvera la
Subsecretaria de Redes Asistenciales.

E) Asignacion y Resolucién de cupos:

Hasta el 31 de enero del 2025, la Subsecretaria de Redes Asistenciales dispone del plazo
para dictar la Resolucidén de cupos, la que indicara lo siguiente:

1. Listado de todos los y las postulantes que cumplen los requisitos para acceder a la
bonificacidon por retiro voluntario.

2. Individualizacién de los funcionarios y funcionarias beneficiarios de los cupos
disponibles.

3; Individualizacion de los funcionarios y funcionarias que pasaran a integrar en forma
preferente el listado de seleccionados del proceso correspondiente al afio siguiente en
aquel caso en que el-N° de postulantes sea mayor al N° de cupos disponibles para este
proceso.

4. El plazo para proceder a la notificacion sefialada en el articulo 14° del Reglamento.

5. El plazo para comunicar la fecha de renuncia referida en el articulo 15° del
Reglamento.

6. El nimero de cupos no utilizados y que incrementaradn el nimero total de cupos
disponibles segun lo dispuesto en el articulo 5° del Reglamento.

Copia de esta resolucion sera remitida, mediante correo electrénico, a los Jefes de
Servicios de las instituciones senaladas en el articulo 2° del Reglamento. Adicionalmente,
se enviara copia a los Referentes de Retiro Voluntario de cada Institucion.

Cada institucién debera proceder a difundir un extracto de la resolucién, el que contendra,
la fecha en que se dicté la misma, el plazo para notificarla a sus interesados y el nimero
de cupos asignados, a través de medios de amplio acceso para los funcionarios, a lo
menos, en la pagina web institucional y diarios murales, sin perjuicio de lo que la
Institucién considere viable y a su alcance como medio de comunicacién.

F) Falta de cupos:

Los funcionarios y funcionarias que, cumpliendo los requisitos para acceder a la
bonificacion por retiro voluntario y habiendo postulado para un afio, no fueren
seleccionados por falta de cupos, pasaran a integrar en forma preferente el listado de
seleccionados del proceso correspondiente al afio siguiente, sin necesidad de realizar una
nueva postulacion.



Una vez que ellos sean incorporados a la lista de beneficiarios, si quedaren cupos
disponibles, éstos se completardn con los postulantes del respectivo proceso de
asignacion de cupos.

G) Notificacion:

Las instituciones y los Establecimientos dependientes de los Servicios de Salud dispondran
de 5 dias habiles para notificar del resultado de la postulaciéon a sus funcionarios, contados
desde la fecha de dictacion de la resolucion de la letra E).

La notificacion se realizara personalmente, por carta certificada dirigida al domicilio que
el funcionario o funcionaria haya indicado en su postulacién o mediante correo electrénico
institucional o el indicado en la misma.

H) Comunicacion de fecha de renuncia efectiva:

Los funcionarios y funcionarias que resultaren beneficiarios de cupos para la bonificacion
por retiro voluntario, deberan informar por escrito a la Subdireccion de Recursos
Humanos o a quien cumpla la funcién en su Institucion empleadora, a mas tardar el
ultimo dia habil del mes siguiente a la fecha de la resolucién a que se refiere la letra E)
de este instructivo, la fecha en que dejaran definitivamente el cargo.

La renuncia debera hacerse efectiva una vez que el beneficiario cumpla el requisito de
edad y a mas tardar el dia primero del quinto mes siguiente del vencimiento del plazo
para fijar la fecha de renuncia voluntaria definitiva; o hasta el dia primero del quinto mes
en que cumpla 65 afios de edad, si esta fecha es posterior a aquella. El personal que se
acoja a los beneficios de esta ley debera renunciar a todos los cargos y al total de horas
que sirva; y si se desempefiase en mas de un establecimiento debera renunciar a la
totalidad de las horas y a los nombramientos o contratos que tenga en ellos.

Las instituciones informaran a la Subsecretaria de Redes Asistenciales via correo
electrénico, en formato determinado por ésta, el listado de todos los funcionarios y
funcionarias beneficiados indicando la fecha en que haran efectiva su renuncia.

I) Desistimiento y reasignacion de cupo:

Si un funcionario o funcionaria seleccionado como beneficiario desistiere de su renuncia
voluntaria, deberd comunicarlo en el mismo lugar en el cual realizé su postulacion de lo
gue debera dejarse registro en el sistema de informacién de recursos humanos (SIRH).

La institucién empleadora informard a la Subsecretaria de Redes Asistenciales, a mas
tardar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de ocurrido el desistimiento, a fin de
gue proceda la reasignacion mediante resolucién el cupo, siguiendo estrictamente el
orden del listado contenido en la resolucién que determind los beneficiarios para el afo
respectivo.

Las funcionarias menores de 65 afios de edad que, habiendo sido seleccionadas con un
cupo para este 9° proceso y desistieran, no lo conservaran para los siguientes afos,
debiendo volver a postular al 10° proceso, siempre que su fecha de cumpleafos sea
entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2025.

Asimismo, las funcionarias que sean beneficiarias de algun cupo para hacerlo efectivo
antes de cumplir los 65 afos de edad, se entenderan que se desisten de dicho cupo, si
no hacen efectiva su renuncia voluntaria antes del dia primero del quinto mes siguiente
del vencimiento del plazo para fijar la fecha de renuncia voluntaria definitiva, pudiendo
volver a postular de acuerdo al requisito sefialado para el 10° proceso.



El funcionario o funcionaria a quien se le reasigne el cupo desistido, tendrd como plazo
maximo para fijar la fecha de su renuncia voluntaria el Gltimo dia habil del mes siguiente
a la fecha de dictacidon de la resolucion que le concede el cupo. Su renuncia debera
hacerse efectiva hasta el dia primero del quinto mes siguiente al vencimiento del plazo
para fijar la fecha de renuncia definitiva-

J) Resumen y plazos 9° Proceso Incentivo al retiro Ley N° 20.921:
Actividad Afo 2024 - 2025 :r?if:?:l Fecha Final Responsable
Habilitacion Médulo de Incentivo al
Retiro Posibles Postulantes e s S
Revision de datos Posibles 01/10/2024 | 31/10/2024 | RRHH Establecimientos
Postulantes
Plazo de Postulacion 04/11/2024 | 29/11/2024 | Funcionario-RRHH
Plazo Envio de ndminas desde o
establecimientos a Direccién SS 02/12/2024 13/12/2024 RRHH Establecimiento
Aprobaciéon nomina por Resolucion RRHH Institucion- Servicio
y envio de Nomina a MINSAL iz e s de Salud
Elaboracion de Ranking 02/01/2025 08/01/2025 SIRH
Resolucién de Beneficiarios (SRA) | 02/01/2025 | 31/01/2025 | Subsecretaria de Redes
Asistenciales
Notificacion (depende de la fecha RRHH Institucion- Servicio
de Resolucion-Plazo Maximo) RS LS de Salud
Comunicacioén fecha renuncia 03/02/2025 28/02/2025 Funcionario
Plazo Maximo de renuncia 03/02/2025 01/07/2025 Funcionario

***Nota: En el caso de funcionarias que cumplan 60 afnos y hombres que cumplan 65
afios en fecha posterior al plazo en que deben comunicar la renuncia (28.02.2025), ésta
debe hacerse efectiva a mas tardar el dia primero del quinto mes siguiente al que cumpla

A los funcionarios y funcionarias interesados(as) en informarse en esta materia,
se solicita hacer las a consultas en la Oficinas de la Unidad de Personal de los establecimientos
correspondientes o bien en la Subdireccion de Desarrollo y Gestién de las Personas del Servicio
de Salud Iquique. Sin otro particular, atentamente.

SR. SERGIO TUDELA FARFAN
SUBDIRECTOR GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS (S)
SERVICIO SALUD TARAPACA
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