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I. FICHA DE LA SESION

Lugar: Salon de Reunion 6° piso, Servicio de Salud Tarapaca.
Inicio: 12:15 horas.

Término: 13:20 horas.

Fecha: 20 de Junio de 2023.

. CONSEJEROS ASISTENTES

e Abdulia Bascunan Aravena, presidenta PRAIS Iquique
* Alicia Naranjo Silva, presidenta Junta Vecinal N°4 Jorge Inostroza
e Magda Angel Marin, presidenta Club Adulto Mayor Juntas (os) otra vez

Representantes del Servicio de Salud Iquique:
e José Alfredo Silva Gonzalez, jefe Departamento de Participacion Social, Gestion al
Usuario y Gobernanza
e Militza Cabrera Zamora, secretaria ejecutiva, Unidad de Participacion Social
e Susana Fuentes Falndez, secretaria de actas, Departamento de Participacion Social,
Gestion al Usuario y Gobernanza

Representantes invitados:

e JesUs Mesias, presidente CCU Hospital Dr. Ernesto Torres de Iquique

1. DESARROLLO DE LA SESION

Se informa que Militza Cabrera Zamora, secretaria ejecutiva del COSOC, se
encuentra haciendo uso de licencia médica por lo que no podra asistir a la presente
sesion.

José Alfredo Silva Gonzalez, jefe Departamento de Participacion Social, Gestion
al Usuario y Gobernanza da la bienvenida a las consejeras y contextualiza la sesion
convocada.

Se procede a dar lectura y presentar mediante Smart tv del salon el Plan de trabajo
del Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) 2023 - Servicio de Salud Tarapaca, el cual
tiene como objetivo:

“Aportar conocimientos y opiniones sobre hechos de relevancia e informacion
ciudadana respecto de materias de promocion de derechos de las personas y
participacion; probidad y transparencia; y cumplimento de los planes de
participacion en salud”.

Se dan a conocer las actividades del plan de trabajo con su respectiva metodologia
y responsables.

e Reuniones de trabajo, las cuales se llevaran a cabo desde abril hasta
diciembre 2023.
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e Validar Plan de Participacion Social del Servicio de Salud Tarapaca,
proyectado para realizarse en los meses de mayo y junio 2023.

e Validar Plan de Emergencia y Desastre: Ejecucion proyectada para el mes de
junio 2023.

e Proyecto de capacitacion “Lideres Sociales en Salud”: ejecucion planificada
desde el mes de junio hasta noviembre 2023.

o Modulos:
» Ley 19.418, 20.500 y 21.146.
* Participacion social en salud
* Formulacion de proyectos sociales.
= OIRS y transparencia.
* Redaccion de proyectos.
* Metodologias de participacion social comunitaria.
» Liderazgo y probidad en organizaciones comunitarias.
* Educacion Popular en Salud (EPES)
e Aplicar Pauta de seguimiento al Plan de Participacion del SST.
e Dialogo ciudadano Discapacidad auditiva: MAHO
e Conversatorio PRAPS Buenas Practicas
e Conversatorio Auto Test VIH.
e Consulta Ciudadana Cuenta PUblica Participativa 2023

Jesls Mesias, sefiala con relacion a la capacitacion de lideres sociales en salud es
necesario hacer participes de esta actividad a todas las Juntas de vecinos (JJVV).
Agrega que considera relevante profundizar en la Ley N°19.418 y también en
Educacion popular en salud.

Alicia Naranjo Silva, hace presente la problematica de posta de La Huayca en Pozo
Almonte refiere que es necesario realizar visita en terreno a las postas rurales del
sector.

José Alfredo Silva, menciona que se recibié una denuncia de la comunidad de
Chanavayita en la cual denuncian contaminacion por parte de la empresa ENEL, lo
que a producido dafio en la salud de los vecinos de la caleta por que solicitan un
operativo de salud para determinar el estado de salud de la comunidad, el servicio
de salud de Tarapaca solicito a la SEREMI un informe para conocer la situacion con
mas detalles.

Alicia Naranjo Silva, considera mas urgente analizar el dafio que se produce por la
desalinizacion de las aguas por parte de las empresas mineras dado que estas
eliminan el sodio en las caletas.

José Alfredo Silva, menciona que se esta gestionando con el GORE un proyecto
para contratar un intérprete de sefias por comuna para realizar el acompafamiento
en todas las tematicas relativas a salud de acuerdo con la Ley N°20.422 relativa a
las personas en situacion de discapacidad auditiva y acceso a las prestaciones
sociosanitarias.

Alicia Naranjo Silva, indica que en la region en la actualidad no existe ninguna
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institucion publica que cuente con un intérprete de sefas.

Jesus Mesias, Solicita priorizar el levantamiento de necesidades de los tutores y
cuidadores de personas con problemas de salud y edad avanzada.

Abdulia Bascuian Aravena, considera que es importante hacer presente que se
debiese solicitar la implementacion de facilitadores u orientadores en los CESFAM
y Hospital de Iquique para poder facilitar las atenciones de las personas mayores y
de la poblacion usuaria en general, lo ideal seria contar con un SOME para personas
mayores en el cual se brinde un buen trato y cuente con sillas en sala de espera
como también sillas de ruedas burritos.

Magda Angel Marin: sefiala que el COSOC debe buscar solucion para la entrega de
horas para las personas mayores, para que estos no tengan que pasar toda la noche
en el hospital para poder conseguir una hora médica.

José Alfredo Silva: explica que el centro acelerador de proyectos Tara-Paka se
encuentra estudiando un sistema de contactibilidad para poder optimizar el
proceso de toma de horas y actualizacion de datos de la poblacion usuaria, lo
anterior para facilitar el proceso, disminuir las filas y las horas de espera en el
hospital.

Se consulta a las concejeras si existe la posibilidad de realizar las proximas
reuniones antes de las 11:30

Las concejeras indican no tener problemas para que las reuniones sean mas
temprano la sefiora Magda Angel indica que los dias martes y jueves ella cuenta
con disponibilidad de asistir mas temprano.

Se consulta a las concejeras si tienen mas consultas o comentarios que exponer,
las cuales indican no tener mas que agregar en la presente reunion.
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IV. PUNTOS VARIOS Y ACUERDOS:

1. Coordinacion de visita en terreno al borde costero para conocer la situacion de las
comunidades de las caletas.

2. Compartir las modificaciones y ajustes del plan de trabajo anual expuesto en la
presente reunion.

3. Concejeras acuerdan que las reuniones del COSOC pueden ser en horario mas temprano
los dias martes y jueves.

4. Programacion proxima reunion para el dia martes 27 de junio horario por confirmar en
Sala de Reuniones de la Direccién del Servicio de Salud Tarapaca, ubicada en calle
Anibal Pinto N° 815, 6to piso.

V. TABLA DEL CONSEJO 20 DE JUNIO 2023

1. Presentacion Plan de trabajo COSOC 2023.
2. Varios.
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