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I. FICHA DE LA SESIÓN 
 

• Lugar: Reunión Presencial, Sexto piso, Aníbal Pinto 815. 

• Inicio: 15:30 horas. 

• Término: 17:30 horas. 

• Fecha: 04 de octubre del 2024. 
 
 

II. CONSEJEROS ASISTENTES 
 

• Alicia Naranjo Silva, Representante CCU HETG. 

• María Eliana Troncoso Ramos, Consejo de Desarrollo Local de Salud de Pica. 

• Rosa Elena González Rivera, Unión Comunal de Alto Hospicio.  

• Yokonda Sandra Montero Pérez, Centro Social y Cultural Agrupación Nefertiti. 

• Patricia Lorena Cuevas Rebolledo, Colegio de Cirujano Dentistas Chile. 

• María Alejandra Portillo Zenteno, Observatorio Regional de Derechos Humanos. 

• Guacolda Abdulia Bascuñán Aravena, Centro Cultural y Social usuarios PRAIS. 

• Ruth Ríos García, Colegio Regional de Enfermeras. 

• Máximo Javier Sierralta Soto, Federación Estudiantes Unap. 
 

   Representantes del Servicio de Salud Iquique: 

• Natalia Bravo Araya, profesional de apoyo Departamento de Participación Social, 
Gestión al Usuario y Gobernanza, Servicio de Salud Tarapacá. 

• Verónica Morales Ponce, Administrativo de apoyo Departamento Participación Social, 
Servicio de Salud Tarapacá. 

 
Representantes con excusa: 

• Christian Díaz Bustamante, P.A.M.P.A. 
 

   Representante inasistentes sin excusa: 

• Marco Hernández Clarck, Movimiento Pampa. 

• Evelyn León Herrera, Centro Social y Cultural Agrupación Nefertiti.  

• Johanna Castillo, JJVV Villa Solidaridad.  

• Diego Araya, club social, deportivo y cultural de sordos los cóndores de Alto Hospicio. 

• Libertad Díaz, asociación indígena Wilka Marka. 

• Rosa Celedón Martínez usuaria. 

• Alexander Puertas. 

• Johanna Castillo.  

• Diego Araya. 

• Libertad Díaz. 
 
 

III. DESARROLLO DE LA SESIÓN 
 

María Alejandra Portillo Zenteno (Cosoc), Da la bienvenida a las consejeras y     
contextualizó la sesión convocada.  
Se da curso al inic io de reunión a las 15:30, comentando la poca as istencia de los 
miembros del Cosoc  en los últ imos encuentros . 
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A continuación, se detallan algunas intervenciones de los consejeros:  
 
Rosa Gonzalez:(Unión Comunal de Alto Hospicio): reclama contra la mala atención 
en Hospitales y consultorios.  
 
Yokonda Montero:(Centro Social y Cultural Agrupación Nefertiti) refiere sobre 
reiteradas quejas del mal funcionamiento del hospital y no haber mejoras, señala 
una sensación de malestar al sentir  que los reclamos de l a comunidad quedan en 
nada.  
 
María Eliana Troncoso: (Consejo de Desarrollo Local de Salud de Pica). 
Manif iesta la necesidad de un Ecógrafo para Pica.  
 
Máximo Sierralta: (Federación Estudiantes Unap). Plantea la idea de realizar Cosoc  
fuera de Iquique para acercar a la comunidad  a estas instancias, señala poder  
gest ionar movil ización para los integrantes del Cosoc a través de la Unap para 
futuras salidas.  
 
Con respecto al plan de trabajo del Cosoc Máximo  refiere este será enviado por  
WhatsApp, pide el compromiso de los integrantes para leerlo  y hacer sus 
sugerencias para poder  terminarlo.  
 
Natalia Bravo: (SST)  refiere al Cosoc  realizar acciones acordadas en sesión anterior  
en cuanto a la elevación de solic itudes  a través del portal de transparencia .  
 
María Alejandra Portillo Zenteno: (Cosoc) refiere con respecto a la no asistencia del 
Cosoc esta debe ser just if icada, dar la explicación correspondiente del porque no 
podrá asist ir,  considerando que hay otros integrantes que vienen desde Pica, por  
ejemplo, para cumplir  sus funciones.  
 
María Alejandra Portillo Zenteno: (Cosoc) explica el propósito del Diplomado para 
dir igentes sociales.  
 
Máximo Sierralta: (Federación Estudiantes Unap) señala la importancia del diplomado.  
 
Rosa Gonzalez: (Unión Comunal de Alto Hospicio): refiere no está de acuerdo con el  
diplomado, señala su interés esta primero en solucionar los problemas locales de 
salud de los usuarios.  
 
Ruth Ríos:  (Colegio de enfermeras de Iqq) complementa  información con respecto 
al diplomado señala la formación se puede solic itar a  través de los campos de 
formación a las universidades.  
 
Se sugiere levantar esta información a través  de la directora del Servic io de Salud 
para solic itar  benefic ios  a través del Programa de retribución 2025.  
 
Máximo Sierralta: (Federación Estudiantes Unap)  refiere hacer solic itud para hacer  
una nivelación de conocimientos para los integrantes del Cosoc.  
 
Máximo Sierralta: (Federación Estudiantes Unap) Se propone el cambio de horario de 
inicio del Cosoc próximo, a partir de las 16:00 todos esto a fin de evaluar si el horario es 
el causante de la baja convocatoria.   
 
Se finaliza sesión con los siguientes puntos.  
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IV. PUNTOS VARIOS Y ACUERDOS: 
 
 

1- Se acuerda enviar fotografía para la creación de la credencial de los integrantes del Cosoc 
al correo  verónica.morales@redsalud.gob.cl hasta el 11-10-24. 

2- Plan de trabajo será enviado por la directiva vía WhatsApp, se pide compromiso de parte 
de los integrantes para poder completarlo antes del 30-10-24. 

3- La asistencia debe ser justificada (explicando las razones de la ausencia) 
4- Directiva del Cosoc enviará carta a los usuarios con 3 o más de inasistencias. 
5- Directiva Cosoc requiere aclarar cómo será la construcción de las cápsulas audiovisuales 

con José Silva.  
6- Se invita a Cosoc a participar en operativo dental a realizarse en Colchane.  
7- Se reitera los acuerdos del Cosoc anterior respecto a las solicitudes de información vía 

transparencia adjunto link https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/ 
8- Los temas a solicitar según Cosoc del 30-08-2024 son los siguientes: 

- Recoger información sobre centro oncológico (avance de la obra, profesionales, 
contratados, plan de formación de profesionales y especialista.  
- Solicitar agenda anual de septiembre a diciembre del consultorio adosado a 
especialidades del HETG desglosado por especialidad. 
- Solicitar información sobre vivienda fiscales ocupadas y desocupadas actualmente en la 
región de Tarapacá.   

 
 

V. TABLA DEL CONSEJO 04 DE OCTUBRE DEL 2024 
 
 

1. Revisión de lo avanzado en el Programa de trabajo 2024. 
2. Se reitera que deben realizar las gestiones acordadas con anterioridad por parte del 

Cosoc.  
3. Finalización de reunión. 

 

mailto:verónica.morales@redsalud.gob.cl
https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/


 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 


